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Company: Wingie Enuygun Group

Location: istanbul

Category: other-general

Wingie Enuygun Group, ayda 17 milyon ziyaretgisi ve 70 milyon sayfa gésterimi ile online
seyahat alaninda Turkiye’'nin 6nci internet sirketidir. Wingie Enuygun Group ekibi olarak
Ulkemizde ucak bileti, otel, kurumsal seyahat, otobUs bileti alanlarinda kullanicilarimiza
muUkemmel servisi vermek igin galigiyoruz.

En énemlisi, her is glini sonunda milyonlarca Enuygun ve Wingie kullanicisi igin deger katan
isler yapmis olmanin gururuyla evimize dénlyoruz!

BuyUyen ekibimiz icinAlmanca Bilen Seyahat Danigsmaamioruz. Bu pozisyonla

Turkiye'nin en basarili internet projelerinden birini gelistiren ekipte yer alma sansi bulabilirsin!
Requirements

Bu pozisyon i¢in nasil bir ekip arkadasi ariyoruz?
ileri seviyede Almanca bilen,
iletisim becerileri kuvvetli, akici ve diizgiin diksiyona sahip,
Vardiyall ve ¢agri merkezi diizeninde calisabilecek,

Tercihen seyahat acentelerinde IATA bilet satigi konusunda veya ¢agri merkezlerinde

minimum 1 yil deneyimi olan,
Tercihen Troya, Sabre, Galileo havayolu sistemlerinden en az birini kullanabilen,
Tercihen i¢ hat ve dis hat bilet kesme yetkisine sahip,

internet, bilgisayar kullanimi ve MS Ofis programlarina hakim,
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Musteri memnuniyeti odakli calisabilecek ekip arkadasi ariyoruz.

Ekibimize dahil oldugunda senden neler bekleyecegiz?

Wingie Enuygun Seyahat servisinde musterilerin biletleme ve rezervasyon satis ve takibini

gerceklestirmeni,

Musterilerden gelen talepleri hizli ve dogru bir sekilde cevaplamani, musteri

memnuniyetini 6n planda tutmani,

Musterilerin bilet satis ekraninda yasadiklari teknik sorunlarin en kisa siirede

¢6zulmesine yardimci olmani, bununla ilgili gelen mailleri ve ticketlari cevaplamani,

ilgili havayolu ile iletisim kurarak Wingie Enuygun Seyahat servisinin daha da

geligtiriimesine yonelik her tarli galismayi gergeklestirmeni bekleyecegiz.

Benefits

Peki seni neler bekliyor?

Dlnya ¢apinda milyonlarca gezginin seyahat ihtiyaglarina hizmet etmek igin en son

teknolojiler ve araglarla ¢alisma firsat

Veriyi, Uretkenligi ve musteri memnuniyetini merkeze koyan bir kilttirin parcasi olarak,
Turkiye'nin hizli 6lgeklenen ve artik kiiresellesen e-ticaret sirketi olmayi nasil

basardigimizi ilk elden gérme sansi

isbirlikci bir cevik killtir ile genc ve dinamik bir ortamda calisarak, Urettiklerinizi sadece 2 hafta

icinde milyonlarca insan tarafindan kullaniimak tizere gérme sansi

Devam eden egitim oturumlari, i¢ ve dis kaynak egitimleri ve Coursera, Udemy,
Symfonycasts, Lynda, Edx, Oreilly e-6grenme platformlarina Ucretsiz erisim ile yasam boyu

6grenme, gelistirme ve blyime firsati

Wingie Enuygun ekibine alismak ve ilk giinden tretmeye baglamak igin kapsamli bir

oryantasyon programi ile baglangic

Kiyafet zorunlulugundan uzak bir ofis



Ogle yemeklerin icin yemek karti ve her giin saglikli atistirmaliklar (Multinet)

Sosyal kullip Uyelikleri (Hiking Kullbu, Bisiklet Kullibl, Hayvanlari Koruma Kultibu,
Basketbol Kullibl, Futbol Kullbt)

Tamamlayici 6zel saglik sigortasi (Allianz)

Hayat sigortasi (Allianz)

Kurumsal beslenme danigmanligi

Takim arkadaslarinla basarilarinizi eglenerek kutlayabilecegin 2 buytk parti

Wingie Enuygun Group’tan alacagin ugak biletleri ve yapacagin otel rezervasyonlarinda

indirim

Evlilik ve dogum hediyeleri

Apply Now
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