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Company: Remedy HR

Location: Kayapınar

Category: other-general

Company Description

Danışmanlığını yapmakta olduğumuz müşterimiz için Çağrı Merkezi Müşteri Temsilcisi

arayışımız bulunmaktadır.

Job Description

•Tercihen inbound/outbound pozisyonlarda en az 1 yıl görev almış,

•Satış konusunda en az 1 yıl deneyimli 

•Telefonda ifade ve ikna kabiliyeti kuvvetli,

•Telefonda iletişim ve sunum becerisi kuvvetli,

•Bilgisayar kullanabilen,

•Müşteri memnuniyeti odaklı,

•Diksiyonu ve ses tonu düzgün,

•Ekip çalışmasına yatkın

Qualifications

•En az lise, tercihen üniversite mezunu,

•Erkek adaylarda askerlik görevini tamamlamış,

•Tercihen iyi derecede İngilizce bilgisine sahip,

Additional Information

Remedy, çalıştığı paydaşlarını müşteri olarak değil, iş ortağı olarak gören, ihtiyacı doğru

analiz ederek sonuç odaklı çözümler sunar.

İnsani değerler kıymet vererek etik kurallar bütününe göre hareket eden Remedy, önce insan

felsefesine dayanarak çalışır.
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