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Location: Bursa

Category: other-general

Yurt dışı pazar araştırmaları yapmak ve yöneticisi tarafından takibi verilen müşterilerin

devamlılığını sağlamak,

İhracat operasyonu yapılacak ülke ve bu ülkedeki firmalara ilişkin finansal analiz ve firma

araştırması yapmak ve yöneticisini bu konuda bilgilendirmek,

Mevcut müşteriler ile ilişkilerin sürekliliğinin sağlanması, geliştirilmesi ve müşteri ve

pazardaki bilgilerin güncel tutulmasına ilişkin faaliyetler gerçekleştirmek; müşterilerin sürekli

tedarikçisi konumuna uluşmak için uzun vadeli işbirliklerine gidilmesi çalışmalarını

gerçekleştirmek,

Potansiyel ve mevcut müşteriler ile iletişim kurmak (ziyaret, fuar, telefon, e-mail, vb.),

Sipariş bilgilerini, satış asistanıyla paylaşmak ve üretim ve depolara bildirimini sağlamak,

Müşterilerden gelen siparişlerin teklifini hazırlamak, teknik servis, ar-ge ve üretim

departmanlarından GBF, TDS ve ürün reçetelerini talep ederek, ürünlerin termin

süresinde ve istenilen şartlarda müşteriye ulaşmasını sağlamak,

Müşterilere yapılacak ziyaretleri ve müşterinin fabrikaya yapacağı ziyaretleri, fuar

organizasyonları ve promosyon çalışmalarını planlamak,

Müşteri memnuniyetinin ölçülmesi ve takip edilmesi amacıyla yılda en az bir kez anket

düzenleyerek, Müşteri Memnuniyet Anketi sonuçlarından hareketle aksiyon planlarının
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oluşturulmak,

Müşteri şikâyet limitleri ve miktarlarını kontrol ederek, ilgili birimlerden gerekli düzeltmelerin

yapılmasını sağlamak,

İhracat departmanının işleyişi ile ilgili tüm konularda İhracat Müdürüne karşı sorumlu

olmak,

Sistem kurma ve geliştirmeye yönelik çalışmalar yapmak,

Faaliyetleri ile ilgili işlem ve kayıtları tam, doğru ve zamanında yapmak,

Şirket içi faaliyetlerin gerektirdiği, kurul-komite-ekip (İSG Kurulu, Acil durum Ekipleri, vb.)

çalışmalarında yer almak.

Array

Benzer sektörde minimum 10 yıl profesyonel ihracat satış tecrübesi,

Kimya/Kimya Mühendisliği ve/veya Tekstil Mühendisliği, Uluslararası

İlişkiler/Uluslararası Ticaret gibi bölümlerden lisans/yüksek lisans mezuniyeti

İleri derecede İngilizce,

Seyehat engeli olmaması,

Problem çözme, bütçe yönetimi, ekip çalışması becerileri.

Tekstil ve deri kimyasalları alanında faaliyet gösteren iş ortağımız için Yurtdışı Satış Sorumlusu

arıyoruz!

Tekstil kimyasalları sektöründe lider bir firmada kariyer yapma fırsatları
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