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Company: regiocom Customer Care SE - Türkei

Location: İzmir
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View job here

Kundenberater / Call Center Agent (m/w/d) - Telekommunikation

Teil- und Vollzeit

Kemeraltı Çarşısı, Anafartalar Cd. No:39 D:n, 35250 Konak/İzmir, Türkei

mit Berufserfahrung oder Quereinsteiger

08.04.24

Ansprechpartner

Semiha Cetinyürek

Deine Aufgaben

Beratung zu Verträgen, Rechnungen und Tarifen

Kundenzufriedenheit - Gemeinsam mit dem Kunden erarbeitest du zielführende

Lösungen

Aktives Erkennen und Anbieten von wertvollen Zusatzleistungen und Optimierungen 

Nachvollziehbare Dokumentationen des Kontaktes und der Ergebnisse im System
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Das bringst Du mit

Verkaufen ist deine Leidenschaft?

Du liebst es Sales-Strategien zu entwickeln und umzusetzen?

Du möchtest einen TOP Verdienst? 

Du möchtest zum Erfolg von unserem Unternehmen beitragen?

Du hast ausgezeichnete PC - und Deutschkenntnisse (C1)?

         Du bringst Kommunikationsstärke mit?

         Du bist überzeugend und hast eine klare Ausdrucksweise?

Wir bieten Dir

festes monatliches Grundgehalt 

monatliche Prämien  für deine gute Arbeit

zusätzlichen Bonus  für jeden abgeschlossenen Vertrag

einen langfristig sichereren Arbeitsplatz durch einen unbefristeten Vertrag

flexible abgestimmte Schichten,  damit du deine Freizeit besser planen kannst

20 Tage geplanter Urlaub im Jahr, die du selber planen kannst  

zusätzliches Geld für deine Gesundheit durch private Krankenversicherung

weniger Stress durch bezahlten Pausen

volle Zuschüsse für Essen, Fahrtgeld und Energiekosten

Team Aktionen für gute Laune und Gesundheit 

immer neue Rabatte und Incentives mit Teamabenden, Sachpreisen und mehr

Bewirb dich jetzt, indem Du ganz einfach und schnell auf den Button Online Bewerben

klickst. Wir freuen uns auf Dich!
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