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Kundenbetreuer/in (Planet Home)

Apply Now

Company: M Plus

Location: Kağıthane

Category: other-general

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir dich als Kundenbetreuer/in,

Job-Beschreibung:

Deine Aufgaben:

Auftragsempfang

Kundenberatung und Kommunikation mit Kunden per E-Mail und Inbound

Auftragsprozess

Technische Auftragsbearbeitung

Auftragskontrolle

Reklamationen

Berichterstellung

Datenverwaltung

Allgemeine Qualifikationen:

Deutschkenntnisse (in Wort und Schrift, gewünscht C1/C2)

Kommunikations- und Verkaufsfähigkeiten

Kenntnisse im PC-Umgang (Microsoft Office Paket)
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Bevorzugt Kandidaten mit Kenntnissen von Grafikprogrammen

Arbeits- und Lernbereitschaft

Einfallsreichtum, Freundlichkeit und Freude an der Arbeit mit Kunden

Teamfähigkeit

Deine Vorteile:

Regelmäßiges Einkommen

Überdurchschnittslohn

Attraktive Boni

Regelmäßige Teambuildings

Moderner Pausen- und Spielraum

Arbeit in einer dynamischen, angenehmen und stabilen Arbeitsumgebung

Arbeit mit lokalen, regionalen und internationalen Marken/Kunden

Professionelle Edukation

Ständige Weiterbildung

Unbefristete Einstellung

Bildung im Bereich der Kommunikations- und Präsentationsfähigkeiten

Aufstiegsmöglichkeiten

Private Krankenversicherung,

Weihnachtsgeld

Fit pass

Das Nettogehalt beträgt $750; eine Leistungsprämie gibt es nach sechs Monaten

Betriebszugehörigkeit.



Feiertage werden doppelt vergütet.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Apply Now
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