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Category: other-general

Biz Kimiz?

Biz AssisTT'iz...

Kasim 2007°de yizde yuz Turk Telekom istiraki olarak kurulduk. Geleneksel ¢cagri merkezi
islevlerinin étesine gecerek; satis-pazarlama, yiz ylze hizmet, sosyal medya yénetimi ve gelir
ybnetimi gibi bircok alanda musterilerimize ¢ézim sunuyoruz. Ayni zamanda, yurdun dért bir
yaninda acgtigimiz gcagri merkezleriyle is olanaklari yaratiyor, sektérdeki lider konumumuzu
glclendirmeye ve hayatlara dokunmaya devam ediyoruz.

Kimi Ariyoruz?

iletisimi seven, isine anlam katmak isteyen, tutkumuzu ve basari hikayemizi paylasacak
¢alisma arkadaglari ariyoruz.

Telefonda etkili iletisim kurabiliyor ve bundan keyif aliyorsan,

Diksiyonuna ve ifade bigimine gliveniyorsan,

ic motivasyonun yliksekse ve hedef odakliysan,

Zaman y6netiminde hassas oldugunu distnuyorsan,

Vardiya sistemiyle guiniin farkli zaman dilimlerinde ¢alismaya agiksan,

Lise ve Uzeri 6grenimini tamamladiysan,

MS Office programlarini etkin sekilde kullanabiliyorsan,

(Erkek adaylar igin) Askerligini tamamladiysan ya da en az 2 yil tecil ettirdiysen,

Van’da yaslyor ya da yasayabilecek durumdaysan,

aradigimiz ¢alisma arkadaslarindan biri de SEN’sin demektir!
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Van’daki ¢cagri merkezimizde musteri temsilcisi olarak, misterilerimizden gelen ¢agrilari

yanithyor olacaksin.

Yapacagin sey, musterimizin yasadigi sorunlara ¢éztim Uretmek, talebini dinlemek, ihtiyacini

karsilamak, yénlendirme yapmak, faydalanabilecegi kampanyalar hakkinda bilgi vermek ve

konusmanin sonunda memnuniyetle telefonu kapatmasini saglamak. Profesyonel ve ¢6zim

odakli yaklagiminla, masterimizin hayatini kolaylastirirken kendi hayatina da anlam

katmak...

Gunku biz her sabah, iletisime gectigimiz insanlarin hayatinda bir fark yaratmak igin ise

koyuluyoruz. isimizin “telefonda konusma” nin cok daha &tesinde oldugunu ve her

kelimemizle insanlarin yasamina dokundugumuzu biliyoruz.

Sana Ne Sunuyoruz?

Dinamik bir ¢alisma ortami,

Egitim olanaklaryla kisisel ve profesyonel gelisim firsatlari,

BuyUk bir ailenin Gyesi olmanin gururu,

Her gecen gin blyUyen bir isin parcasi olmanin given ve rahathdi ile kariyerinde fark

yaratabiliriz.

GUnkdi biz AssisTT'iz...

Apply Now
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