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Welcome and service agent
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Company: Club Med

Location: istanbul

Category: other-general

Welcome and service agent

Job location

Istanbul

Contract type

Seasonal position of 3 to 8 months

Job description

Sen

Sosyal olacaksiniz, misterilerimizde baglar olusturmasini, bir gliven iligkisi kurmasini

bileceksiniz.

Hizmete hazir olacak, muUgterilerimizin ihtiyaclarina kulak verecek, ¢6zimler Ureteceksiniz.

En az iki dili cok iyi seviyede konusabileceksiniz, her kiltirden misterilerimizle rahat iletisim

kurabileceksiniz.

Olacaksin

Musterileri karsilamak ve bilgilendirmek

Karsilama ve ugurlamalari sistemde kaydetmek ve takibini gergeklestirmek, faturalari tahsil

etmek, farkl operasyonlari ydénetmek

Tatil kdyUunU ¢ok iyi derecede tanimak ve her departmanla iyi iligkiler kurmak (kat hizmetleri,

kuru temizleme, restoran)
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Satisi arttirmak ve tatil kdylnde gerceklestirilen konaklama ve ekstra yemek harcamalarinin

faturalanmasini takip etmek

Hizmet kalitesini garanti etmek, Club Med hijyen ve glivenligini saglamak

Sen Resepsiyonist, Clud Med tarafindan sunulan tesislerden ve faaliyetlerden
yararlanabileceksiniz. Ve arzu ederseniz, yeteneginizi géstermek icin sahneye bile
cikabilirsiniz!

Daha ne bekliyorsunuz? Cantanizi hazirlayin!

Tum pozisyonlarimiz engelli kigilere agik
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